
+39 3397614622

a.fichera4@pec.it
fichera.alessandra04@gmail.com

Via Luigi Pirandello, 4 - 95041
Caltagirone (CT)

FORMAZIONE

COMPETENZE
INFORMATICHE

ESPERIENZE LAVORATIVE

ALESSANDRA FICHERA
Laureata Magistrale in Storia dell’Arte

(LM-89)

Corso di formazione presso la sede della CNA di Catania 
(16 settembre / 27 ottobre 2024) - 140 ore
- Pari opportunità e mainstreaming di genere (12 ore)
- Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro (12 ore)
- Introduzione agli strumenti amministrativi dell'impresa artigiana (18 ore)
- Storia dell'artigianato artistico e culturale: gli antichi mestieri (18 ore)
- Le materie prime (18 ore)
- Comunicazione (12 ore)
- Social Media Marketing (12 ore)
- Alfabetizzazione informatica (18 ore)
- Sostenibilità ambientale (12 ore)
- Efficienza energetica e fonti rinnovabili (8 ore)

Al termine del corso sono previsti mesi n.6 di tirocinio presso l'azienda artigiana LBC
Società Cooperativa di Caltagirone. Qualifica: magazziniera e gestione sala
esposizioni.

"Artegianato" - Progetto Regione Sicilia per l'imprenditorialità
femminile nell'ambito artigianale

07.2024/15.05.2025
REGIONE SICILIA - CNA di CATANIA - LBC Società
Cooperativa, Caltagirone 

Diploma di Liceo della Comunicazione (opz. sociale - indirizzo
scientifico)
Istituto “Maria Ausiliatrice” Caltagirone 
11 luglio 2013 
voto: 100/100

Laurea triennale in Studi Umanistici (L-10) 
Università degli Studi di Siena
14 marzo 2018
 voto: 109/110

Laurea Magistrale in Storia dell’Arte (LM-89) 
Università degli Studi di Siena 
13 giugno 2023 
voto: 110L

11.2024/04.05.2025

VILLA TRIGONA - Charming Hospitality, C.da Bauccio /
via santa croce 94015 – Piazza Armerina

Reservation Manager dimora di charme "Villa Trigona"

Collaboratrice nella gestione delle prenotazioni online attraverso il sistema
gestionale della struttura. Gestione relazioni con tour operator nazionali ed
internazionali tramite mail e profilo Booking della struttura. Uso del gestionale
WuBook (Tabla, Zak).

CERTIFICAZIONE EIPASS 7
MODULI USER

(versione 6.0, IT, Windows 11
Office 2021)

conseguita il 07.11.2023

CanvaSuite: avanzato -
attestato MasterD conseguito

in data 20.05.2025

Software applicativi:
Wordpress, Wix

Sistemi operativi Android e
Windows: ottima

Sistema di gestione dati DBMS:
base

Grafica e multimedia: ottima

Prodotti e Servizi Google

Clip Studio Paint - tavola
grafica Wacom Intuos 

WuBook - gestionale
prenotazioni strutture ricettive

(Zak, Tabla) 

Chat Gpt - AI CONTENT
GENERATOR

codice fiscale: FCHLSN94S44B428T

www.linkedin.com/in/alessandr
a-fichera-69a93b206



COLLABORAZIONI

Curatrice allestimento della sala "Don Luigi Sturzo e l'arte" -
Musei Civici Caltagirone 
ex Carcere Borbonico 

18.12.2023/IN CORSO
MUNICIPIO DI CALTAGIRONE (CT), Piazza Municipio 5 -
Caltagirone (CT)

Allestimento della sala dedicata a Don Luigi Sturzo e agli acquisti di opere d'arte
effettuati negli anni della Prosindacatura (1905-1920) in occasione di Esposizioni
nazionali ed internazionali. Lavoro supportato dagli studi effettuati nel corso della
redazione della tesi di Laurea Magistrale intitolata: «Per la cultura cittadina e per il
buon nome della nostra città»: gli acquisti di opere d’arte di don Luigi Sturzo
all’Esposizione Internazionale di Belle Arti di Roma (1911) e alle Biennali di Venezia
(1912-1914).

Volontaria del Servizio Civile Universale - Regione Sicilia

12.2023/08.2024
SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE “IRIDE” -
CALTAGIRONE (CT) - Via Principe Umberto, 87/b,
Caltagirone

Servizio di sportello alla cittadinanza nell’ambito del progetto “TUTTI CONNESSI 2.0”.
Programma di alfabetizzazione digitale per fasce deboli della popolazione. Lavori di
segreteria amministrativa per la cooperativa. Utilizzo del programma di
rendicontazione Banca Dati Sprar - SAI del Ministero dell’Interno italiano.

09.2022 / 06.2023
BIBLIOTECA DIOCESANA “MARIO E LUIGI STURZO”,
CALTAGIRONE (CT) - Piazza San Francesco d’Assisi, 9,
Caltagirone

Riordino e ricerca di fondi archivistico-documentari relativi al patrimonio artistico e
culturale del territorio, periodi XIX-XX secolo.

Collaborazione volontaria

11.2019 - 07.2020
SART - Siena Art Institute Onlus - SIENA (SI) - Via E.S.
Piccolomini, 2 - Siena (SI)
Tirocinio curriculare del corso di Laurea Magistrale
150/150 ore
Collaborazione nella realizzazione di allestimento mostre, workshop ed eventi di
artisti in residenza provenienti dagli Stati Uniti. Impiegata in lavori di segreteria, in
particolare nella redazione di report a medio e lungo termine relativi alle attività
culturali svolte dall'istituto nell'ambito di progetti della Regione Toscana o di altri
enti. Lavoro di social media manager e relativa progettazione grafica di post
destinati alle principali piattaforme social (Facebook, Instagram). Redazione
comunicati stampa e diffusione. 

Italiano - madrelingua

Inglese - B2, esame UniSi 28.01.2022

COMPETENZE
LINGUISTICHE

Francese - A2

2018-2021

Collaborazione al giornale universitario 

“Piazza del Campus”

Università degli Studi di Siena

M. Luzi, Enciclopedia di Poesia

Contemporanea, vol. 4 - 2013, Fondazione

Mario Luzi Editore, Roma 2013, pp. 217-221;

A. Fichera, Per vederti fiorire, Cartacanta

Editore, Forlì, 2017 - collana "I passatori -

contrabbando di poesia" a cura di Davide

Rondoni. 

Vincitore del Premio "Le stanze del tempo"

2017, Fondazione Claudi di Serrapetrona

(MC).

PUBBLICAZIONI

SOFT SKILLS
Problem solving

Capacità di comunicazione

Intelligenza emotiva

Lavoro di squadra

Pensiero critico e innovazione

Creatività nelle soluzioni

Strategie mirate per il raggiungimento degli obiettivi

Apprendimento attivo e continuo

Resilienza, resistenza al carico di lavoro, flessibilità

Precisione e accuratezza 

02.2018/09.2018
ASL SUD-EST SIENA - Strada del Ruffolo, 4, Siena (SI)

Collaborazione al progetto “PASSI - Benessere, una questione di stile” previsto per
l’anno 2018 dalla regione Toscana, rivolto in particolare alla Provincia di Siena. Il
progetto consisteva nella realizzazione di interviste telefoniche a campione ad
abitanti in provincia di Siena, in collaborazione con i medici di base dell’area per
conoscere e analizzare abitudini e stili di vita della popolazione.
Attività di registrazione dati anagrafici nel gestionale dell’Azienda Sanitaria Toscana.

Volontaria del Servizio Civile Regionale - Regione Toscana



COLLABORAZIONI

10.2017/01.2018 (43/150 ore)
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SIENA - SIENA (SI) - Via
Roma 47 - Palazzo San Galgano - Siena (SI)

Attività di collaborazione studentesca part-time presso la Segreteria Studenti e
Didattica del Dipartimento di Scienze Storiche e dei Beni Culturali.

Attività di collaborazione Part-Time retribuita - DSSBC

06.2015/04.2016 (150/150 ore)
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SIENA - SIENA (SI) - Via
Roma 56 - Palazzo San Niccolò - Siena (SI)
Attività di collaborazione Part-Time retribuita - DISPOC
Attività di collaborazione studentesca part-time presso la Segreteria Contabile del
Dipartimento di Scienze Politiche e Cognitive.

Italiano - madrelingua

Inglese - B2, esame UniSi 28.01.2022

COMPETENZE
LINGUISTICHE

Francese - A2

2018-2021

Collaborazione al giornale universitario 

“Piazza del Campus”

Università degli Studi di Siena

M. Luzi, Enciclopedia di Poesia

Contemporanea, vol. 4 - 2013, Fondazione

Mario Luzi Editore, Roma 2013, pp. 217-221;

A. Fichera, Per vederti fiorire, Cartacanta

Editore, Forlì, 2017 - collana "I passatori -

contrabbando di poesia" a cura di Davide

Rondoni. 

Vincitore del Premio "Le stanze del tempo"

2017, Fondazione Claudi di Serrapetrona

(MC).

PUBBLICAZIONI

SOFT SKILLS
Problem solving

Capacità di comunicazione

Intelligenza emotiva

Lavoro di squadra

Pensiero critico e innovazione

Creatività nelle soluzioni

Strategie mirate per il raggiungimento degli obiettivi

Apprendimento attivo e continuo

Resilienza, resistenza al carico di lavoro, flessibilità

Precisione e accuratezza 

16.10.2024/ 20.05.2025
Master in Wedding & Event Planner - MasterD
Master online in Wedding & Event Planning in 9 moduli con rilascio certificazione
finale. Frequenza di masterclasses online, contenuti digitali e dispense. Attestato
finale.

FORMAZIONE E COMPETENZE TRASVERSALI

Corso BLSD e PBLSD - (Basic Life Support Defibrillation e
modulo pediatrico)

03.12.2023 (6 ore)

Corso realizzato presso la palestra IRON FITNESS di Caltagirone (CT). Certificazione
ISO 9001 Rina. Realizzato in modalità Blended con uso di piattaforma Asso/FAD di
Asso Formatori.

26.09 - 10.11.2023 (240 ore)
Corso impiegato contabile con competenze informatiche
EIPASS - 7 moduli user
Corso erogato dalla piattaforma E-Work S.P.A., ente attuatore FORMA.SERVICE SRL.
Ente finanziatore: FORMATEMP
- moduli di Contabilità e Buste paga (104 ore)
- modulo di Comunicazione efficace a livello aziendale e personale (24 ore)
-modulo Salute e sicurezza sul posto di lavoro (4 ore)
-modulo Diritti e doveri dei lavoratori in somministrazione (4 ore)
- modulo EIPASS 7 MODULI USER (versione 6.0, IT, Windows 11 Office 2021), conseguita
il 07.11.2023 (104 ore)

11.2021 / 01.2022 (40 ore)
Open Badge DSSBC - Università degli Studi di Siena
Comunicazione culturale: editoria e media digitali.

09.2019 / 12.2019 (20 ore)
Corso di Artigianato Orafo - Siena Art Institute Siena (SI)
Corso realizzato presso il Siena Art Institute (SI) articolato in 10 lezioni della docente
Maria Laura De Tanti.



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell'art. 13
GDPR. 
Caltagirone, 21.07.2025

Dichiaro di essere disponibile a trasferimenti in ambito nazionale ed internazionale.

EVENTI
Giovani dialoghi sulla poesia' - 20 ottobre 2018

Moderatore: Bruno Bartoletti

Biblioteca Comunale 'A. Baldini', Santarcangelo

di Romagna

Ospiti: Alessandra Fichera, Clery Celeste.

Presentazione del libro di Linda Barbarino “La

malarazza”, Il Saggiatore, 2023 - 14 settembre

2023

Moderatrice: Alessandra Fichera 

Ospite: Linda Barbarino

Libreria “Dovilio” - Caltagirone

IV Convegno Internazionale La ceramica in Sicilia

dalla Preistoria all’Età Contemporanea -

23/24/25 novembre 2023

Intervento: “Moulding Tradition: la ceramica

come strumento per osservare il mondo”

Museo Dioceano, Catania

Sikelia Festival 2024 - I edizione Caltagirone

(CT) - 03 agosto 2024 

Presentazione del libro "Con cuore di donna.

Alcesti, Teti, Atena" della scrittrice Giuseppina

Norcia.

Moderatrici: Alessandra Fichera, Annalisa

Guzzardi

Ospite: Giuseppina Norcia

Villa Patti - Caltagirone

"Visionarie. Donne che hanno lottato per la

propria emancipazione" - Rotary Club

Caltagirone - 01 marzo 2025

Relatrici: D.ssa Alessandra Fichera e D.ssa

Concetta Alario

Palazzo Libertini di San Marco - Caltagirone 

CONCORSI LETTERARI
X Premio Artistico Letterario “Ilaria e Lucia – Per
l’affermazione di una vita degna di essere vissuta”
2013, Fondazione “Ilaria Favara e Lucia Messina”
Catania (CT) - Anomia, seconda classificata ex aequo

XII Premio Nazionale di Poesia “Agostino Venanzio
Reali“  2013, Lions Club del Rubicone, Associazione
culturale “Agostino Venanzio Reali“, Sogliano al
Rubicone (FC) - Kairos, premio speciale della giuria

XXI Premio Letterario Nazionale “Edgardo Cantone“
2017, Savignano sul Rubicone (FC) - La morte della
vergine, Costellazioni, Rosa Aurora del Portogallo, 1° posto

X Premio Letterario Nazionale “Le stanze del tempo”
2017, Fondazione Claudi, Serrapetrona (MC), vincitrice
della pubblicazione Per vederti fiorire, Cartacanta
Editore, Forlì 2017

IV Premio Letterario “Mangiaparole” 2017, Edizioni
Progetto Cultura, Roma (RO) - finalista per la silloge Per
vederti fiorire, proposta di pubblicazione

XXII Premio Letterario Nazionale “Edgardo Cantone“
2018 - La sensibilità, Valentina, La via crucis al sabato,
finalista ex aequo

IV Premio letterario “Città di Fermo“ 2018, Fermo
(FM) - Elisa sulla porta, 3° posto

X Concorso Nazionale di Poesia “Chiaramonte Gulfi -
città dei musei“ 2018, Chiaramonte Gulfi (RG),
Associazione culturale l‘ArciVersi - M imetizzare il chiodo,
La morte della vergine, finalista sezione D, libro edito

 
I Premio di Poesia “Narda Fattori” 2020, Gatteo a
mare (FC) - C‘è tutto un mondo subacqueo, 3° posto

VI Concorso Nazionale di Poesia “Maria Marino”
2021, Caltagirone (CT) - segnalazione di merito


