Giuditta Pisani

Cellulare: 329 4763749

E-mail: giuditta.pisani@gmail.com
Nata a Siena il 05/03/1990
Residenza: Via del Campuccio, 56
50125 Firenze

Patente B — Mezzo proprio

s B

ESPERIENZE PROFESSIONALI

BACK OFFICE COMMERCIALE ESTERO:

06/2019 —attuale: ABC Morini SRL, Scandicci (Fl), azienda commercializzazione minuterie metalliche per
pelletteria. Mansioni svolte: inserimento e sviluppo ordini nell’ufficio export, assistenza clienti
(in prevalenza francesi, inglesi, tedeschi) sia diretta (al negozio), sia telefonica, che
telematica, definizione delle consegne, invio fatture.

07/2018 — 04/2019: Fibel Group SRL, Scandicci (FI), azienda produzione minuterie metalliche per case di
moda. Mansioni svolte: come sopra, inoltre: partecipazione a fiere: Premiere Vision Parigi,
Lineapelle Milano.

TURISMO E HOTELLERIE:
05/2017 — 04/2018: Hotel Continentale, 4*S — Lungarno Collection, Firenze. Receptionist e concierge.
01/2017- 05/2017:  Berlin Mark Hotel, 4*, GCH Hotel Group, Berlino, Germania. Receptionist e concierge.
05/2015 - 12/2016: Hotel Continentale, 4*S — Lungarno Collection, Firenze. Receptionist e concierge.
01/2015 - 05/2015: Grand Hotel Baglioni, 4* Firenze. Receptionist e concierge.
03/2014 — 11/2014: Castiglion del Bosco, 5*L, Montalcino (SI) — Guest Services Agent.
03/2013 — 11/2013: Relax Hotel Aquaviva, 4*, Casole D’Elsa (SI) Addetta al ricevimento e alle prenotazioni.

05/2012 — 12/2012: Hotel Castello di Casole, 5*L, Casole d’Elsa (Sl) Receptionist.

08/2011-09/2011: Fattoria Abbazia Monte Oliveto, San Gimignano (SI),
Addetta al ricevimento, prenotazioni, degustazioni e wine shop.
07/2008 — 08/2008: Fattoria Il Palagio, Castel San Gimignano (Sl), addetta alla degustazione e wine shop.

ISTRUZIONE

2009 — 2012: Laurea triennale in Scienze della Mediazione Linguistica -
Scuola Superiore Mediatori Linguistici SSML Carlo Bo — Firenze.

2009: Maturita — Liceo Linguistico San Giovanni Bosco — Colle Val D’Elsa (SI)

COMPETENZE LINGUISTICHE

Inglese : avanzato: 14 anni di studio.
Tedesco : avanzato: 8 anni di studio + esperienza lavorativa di 4 mesi a Berlino.
Francese : avanzato: 6 anni di studio + viaggi a Parigi per 2 anni.

Spagnolo, Russo: base (corso privato).
COMPETENZE INFORMATICHE

Microsoft Office, Internet, posta elettronica. Gestionali aziendali: AS 400, Gamma Enterprise. Hotel Software:
Opera, Protel, Leonardo.

INTERESSI E ATTITUDINI

Interessi: Musica, canto. Diploma di terzo livello di canto e teoria musicale - Accademia Lizard - Firenze.
Attitudini: Predisposizione al lavoro di gruppo, ottime capacita organizzative e comunicative, precisione.
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Autorizzo il trattamento dei dati personali in conformita a quanto previsto dal regolamento europeo 679/20
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