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LAUREA IN DESIGN OF SUSTAINABLE TOURISM SYSTEMS

Universita degli Studi di Firenze, Scuola di Economia e Management
. MARZO 2019 - GIUGNO 2021

LAUREA IN LINGUE E LETTERATURE STRANIERE

Alma Mater Studiorum, Universita di Bologna

SETTEMBRE 2014 - GIUGNO 2018

DIPLOMA DI MATURITA' SCIENTIFICA

" SETTEMBRE 2009 - GIUGNO 2014

CORSI DI FORMAZIONE......cieiteieeiiesiressresssassasssasssasssnssssssasssasssassssssssssasssasssnsssnssesssasssnsssnssanssnns
LA GUIDA TURISTICA E LA GESTIONE DEI VISITATORI CON DISABILITA' - Vita da Guida Academy con AIAS
Milano (Associazione Italiana Assistenti Spastici) /| FEBBRAIO - MARZO 2021

CREARE TOUR PER BAMBINI, SCOLARESCHE E FAMIGLIE - Bottega Toscana /| GENNAIO - FEBBRAIO 2021
PROGETTARE UN ITINERARIO CULTURALE: STRATEGIE, MARKETING E COMUNICAZIONE PER LO SVILUPPO
DEI CAMMINI - Demetra Formazione /| OTTOBRE - DICEMBRE 2020

DESCRIVEDENDO E EASY TO READ: NUOVE OPPORTUNITA DI LINGUAGGIO PER LE GUIDE TURISTICHE |
MAGGIO 2021

Realizzato da Vitadaguida in collaborazione con AIAS Milano Onlus ( Associazione italiana assistenza spastici) con
ANS ( Associazione nazionale subvedenti) e AFFAS nordMilano( Associazione nazione Famiglie di persone con
disabilita intellettive e/o relazionali)

ESPERIENZE PROFESSIONALL...ccoiiiiiiiiitiemiessessssssssssssssssssssssssnn s s s nnnnnnnnnnnnnnsnnsnsssssssssssnes

COLLABORAZIONE SISTEMA MUSEALE ATENEO FIRENZE PER VISITE A VILLA LA QUIETE- FIRENZE |
MAGGIO 2021-IN CORSO

ATTIVITA' DI GUIDA TURISTICA /| MARZO 2019- IN CORSO

Attivita di guida turistica freelance presso agenzie come "Slow Tours" e analoghe. Svolgimento di diverse tipologie
di tour guidati: walking tour del centro della citta, tour di musei, tour tematici, privati e di gruppo.

LA CASA DEGLI ORSI - ANIMAZIONE ED EDUCAZIONE PER BAMBINI / MAGGIO 2018 - SETTEMBRE 2018
Svolgimento di attivita di animazione ed educazione per bambini durante il periodo estivo. Organizzazione di giochi
e attivita, gestione di feste di compleanno ed eventi per bambini in lingua inglese, italiana e russa.

HOTEL DATINI - TIROCINIO UNIVERSITARIO /| MARZO 2017 - LUGLIO 2017

Lavoro alla reception, inserimento prenotazioni, accoglienza clienti, servizio concierge, assistenza conferenze e
convegni.

TENNIS CLUB PRATO - ATTIVITA' DI COLLABORAZIONE / GIUGNO 2016 - LUGLIO 2016

Servizio di accompagnamento di bambini e ragazzi durante i corsi estivi del tennis club, supporto alle lezioni di
tennis come palleggiatrice, animazione e organizzazione di attivita ludiche e sportive.

INTERESSI E ALTRE INFORMAZIONIL......oeeeeeereecree e reee s eee e ren e s ennas
GUIDA TURISTICA Licenza di guida turistica in lingua inglese e italiana conseguita a Marzo 2019.

LINGUE Italiano (madrelingua) / Inglese (Ottimo) / Russo (Buono) / Spagnolo (Buono)
SOFTWARE Social Media, Microsoft Office Suite, principali web browser

INTERESSI Storia dell'arte, sport, tennis, trekking, turismo, volontariato presso "PAMAT Toscana"
ESPERIENZE Conseguimento del “Cambridge ESOL First Certificate in English” al livello B2

Conseguimento dell'lELTS in lingua inglese

Settembre — Dicembre 2017: trimestre universitario trascorso a Mosca presso la RGGU con
tirocinio curriculare presso Accademia Lirica Italiana a Mosca

Russian State University for the Humanities con conseguimento degli esami di lingua russa

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 GDPR 679/16



