Sigrid Zanitzer

+39 344 069 1786 | Sigridzanitzer@yahoo.com | Bibione, Venezia (Italia)
Summary

Sono un individuo ambizioso con un grandi capacita di innovazione, creativita e leadership in in tutte le esperienze lavorative
passate.

Sono una lavoratrice estremamente versatile e determinato, con numerosi anni di esperienza in differenti ambiti di lavoro, tra
cui la gestione dei clienti, la gestione dei beni culturali (archiviazione, catalogazione, assicurazione, prestiti), nel marketing e
nel turismo, in ambienti frenetici.

Experience

Crédit Agricole Italia S.p.A
Digital Ambassador | | Lignano Sabbiadoro, Friuli Venezia Giulia (remote)

03/2024
Sviluppo procedure digitali

Assistenza alla transizione
digitale nelle filiali

Promozione dell’utilizzo di
procedure ESG

Crédit Agricole Italia S.p.A . . o o
Gestore Family | 03/2023 — | Lignano Sabbiadoro, Friuli Venezia Giulia

Assicurazioni

Prestiti
Finanza
Investimenti

Pianificazione successoria

Crédit Agricole Italia S.p.A
Junior client advisor | 05/2022 — 03/2023 | Palazzolo Dello Stella, Friuli Venezia Giulia

Gestione contanti
Amministrazione
Contabilita

Project management

LAB SRL - Laguna Beach: Drinks & o
Lounge Manager | 05/2021 - 09/2021 | Bibione, Veneto
Supervisione e gestione locale

Accoglienza e gestione clienti

Servizio sala e bar


mailto:Sigridzanitzer@yahoo.com

National Archaeological Museum of o . .
Aquileia stagista | 03/2021 - 05/2021 | Aquileia, Friuli Venezia Giulia
Catalogazione

Catalogazione digitale

Traduzione Sito Web

LAB SRL - Cortina Restaurant | Bibione, Veneto
Head Wait Staff | 07/2020 - 10/2020

Responsabile servizio accoglienza e
relazioni con | clienti

Supervisione servizio serale

Europa Tourist Group | Bibione, Veneto
Receptionist/Front Desk | 05/2019 - 09/2019

Organizzazione delle attivita della struttura
Gestione degli avvisi alla clientela

Gestione dei Tour Operator

LAB SRL — Peperoncino Restaurant |
Servizio accoglienza | 07/2018 — 09/2018

| Bibione, Veneto
Accoglienza clienti
Gestione relazione con i clienti

Organizzazione della sala

LAB SRL - Laguna Beach: Drink & Lounge | Bibione, Veneto
Waitress | 07/2017 - 09/2017
Capo Sala

Responsabile apertura bar

Preparazione Snack

Athena Parthenos SRL | Porcia, Friuli-Venezia Giulia
ITC Vendor relationship manager | 07/2015 - 08/2015

Project management
Traduzioni EN> IT
Ricerca fornitori

Gestione relazioni fornitori

Organizzazione contatti con I'azienda



Skills

Servizio clienti, Leadership, Abilita comunicative, Capacita organizzative, Orientamento ai dettagli, People - centric, Lavoro di
squadra, Pacchetto Office, Inglese livello C1 (certificato CAE), Tedesco livello B2, Spagnolo livello B1, Italiano madrelingua,
Strategie di vendita e distribuzione del prodotto, sviluppo relazioni con i clienti, project management, conoscenza delle strategie
e analisi di mercato, finanza, assicurazioni, amministrazione

Education

Sotheby’s Institute of Art - New York | New York, New York
Art Business | 12/2022

Legislazione dei beni culturali (Americana ed Europea)
Valutazione delle opera d’arte

Consulenza e creazione di collezioni per i clienti

Finanza, Economia e Marketing

Mondo dell’arte e mercato annesso

Assicurazioni delle opera d’arte

Universita Ca’ Foscari | Venice, Veneto

Economics and Cultural Heritage Management | (7/2021
Economia

Storia d’arte

Gestione dei beni culturali

Universita Ca’ Foscari | Venice, Veneto
Visual Asia: Tradition, Market and identity | 07/2021

Visual Japan: identity explorations in contemporary Japanese cinema
Cinema and Visual culture in South-Asia
Visual East Asia: Chinese and South-Korean cinema from a Transnational perspective

Educandato Statale Collegio Uccellis | Udine, Friuli-Venezia Giulia
Classic Studies | 06/2018
Studi Classici: Lingua e letteratura

Inglese e tedesco: Lingua e letteratura
Biologia, Geografia in inglese e storia in Tedesco

Curricula di diritto e storia dell’arte in inglese e tedesco



